	
	Murat Arabacı
Adres
:

Yalı.  Mah. Cumhuriyet Cad. Dragos Sit. D blok D:31 Dragos 

Cevizli- Kartal / İst. 

Ev
:

0 216 370 76 28

Cep
:

0 543 884 50 70
0 539 716 62 62
E-Posta
:

muratmurat0001@hotmail.com
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	Eğitim Durumu
:

Üniversite (Mezun)

Medeni Durum
:

Bekar

Toplam Tecrübe
:

5 Yıl

Çalışma Durumu
:

Çalışmıyor

Askerlik Durumu
:

Tamamlandı -17.05.2010

Doğum Tarihi
:

16.07.1984

Doğum Yeri
:

İSTANBUL

Ehliyet
:

B (2002),  E (2007)

Uyruk
:

Türkiye 
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	Üniversite
12.2002 - 12.2004

Sakarya Üniversitesi - (İkinci Öğretim)
İşletme Fakültesi, İşletme - Türkçe
 

İşletme Fakültesi, İşletme (MYO)

 

Üniversite (2)
12.2005 - 01.2009

Anadolu Üniversitesi - (Açık Öğretim)
Açıköğretim Fakültesi, İşletme

 

Lise
06.2001

maltepe ticaret meslek lisesi
Muhasebe
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	05.2007-12.2009
GARANTİ BANKASI A.Ş. ALTUNİZADE TİCARİ ŞUBE 
Ticari Bankacılık Şube Gişe Yetkilisi 

İstanbul

Gişe asistanı pozisyonunda; gişe işlemleri (para yatırma - çekme, döviz işlemleri, yatırım işlemleri, havale - eft, fatura ödemeleri vb..), mevcut olan müşterilerin, ihtiyaçları doğrultusunda bankamızın sunduğu ürünlerin satışını gerçekleştirmek ve bu ürünler doğrultusunda şubemize yeni müşteriler kazandırmak.

İşten ayrılma nedeni
:
KISA DÖNEM ASKERLİK

Firmada bağlı olduğu kişi
:
EZİNE GÜLER (Gişe Yönetmeni) (Telefon: 2165541700) 

02.2006-05.2007
SİGORTAM.NET BROKERLİK REASÜRANS HZM.AŞ. 
Tahsilat Sorumlusu 

İstanbul

TAHSİLAT SERVİSİNDE, BÜNYESİNDE ÇALIŞMIŞ OLDUĞUMUZ SİGORTA ŞİRKETLERİ İLE KOORDİNELİ OLARAK, TÜM POLİÇELERİN TAHSİLAT İŞLEMLERİNİN TAKİBİ, KONTROLÜ, AYLIK ŞİRKET MUTABAKATLARININ YAPILMASI...

İşten ayrılma nedeni
:
KENDİMİ GELİŞTİRMEK ADINA BANKA SEKTÖRÜNE GEÇİŞ

01.2005 - 02.2006
ARABACI SİGORTA ARACILIK HİZMETLERİ 
Acente Yetkilisi 

İstanbul

İSVİÇRE SİGORTA ŞİŞLİ BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ'NÜN TALİ ACENTESİ OLARAK BÖLGE MÜDÜRLÜĞÜ İLE KOORDİNELİ ŞEKİLDE HERTÜRLÜ SİGORTA POLİÇESİNİN TEKLİF VERİLMESİ, SATIŞININ GERÇEKLEŞTİRİLMESİ, POLİÇELEŞTİRİLMESİ TAHSİLATI VE SATIŞ SORASI MÜŞTERİ MEMNUNİYETİNİN SAĞLANMASI...

07.2004 - 01.2005
DEMİR SİGORTA LTD. ŞTİ. 
Müşteri Temsilcisi 

İstanbul

İSVİÇRE SİGORTA ACENTESİ OLAN DEMİR SİGORTA'DA ELEMENTER SİGORTA POLİÇELERİ İÇİN İSTEĞE UYGUN TEKLİFLERİN HAZIRLANMASI, SATIŞ PAZARLAMASI, POLİÇELEŞME AŞAMASI VE TAHSİLAT İŞLEMLERİNİN GENEL TAKİBİ.

06.2000 - 11.2001
İSVİÇRE SİGORTA A.Ş. 
Tahsilat 

İstanbul

İSVİÇRE SİGORTA GENEL MÜDÜRLÜĞÜ'NDE STAJYERLİK EĞİTİMİM TAMAMLANDIKTAN SONRA YİNE TAHSİLAT SERVİSİ DEPARTMANINDA AYNI ŞEKİLDE POLİÇE TAHSİLAT İŞLEMLERİ TAKİBİNDE GÖREV ALDIM.
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	Yabancı Dil
» İngilizce
[ Okuma:2 Yazma:1 Konuşma:1 ]
okul

Bilgisayar Bilgileri
-İYİ DERECEDE WİNDOWS, MİCROSOFT WORD, EXCEL, OPENOFFİCE, POWERPOİNT -ÖZBİM BİLGİSAYARLI MUHASEBE KURSUNDA GENEL VE ÖN MUHASEBE, AYRICA MİKRO, LOGO, ETA, LİNG MUHASEBE PROGRAMLARI KONUSUNDA EĞİTİM ALDIM.

Nitelik
Seviye-Tecrübe
(yıl)
» Bankacılık/Finans
Bireysel Krediler

Orta

0

Cari Hesap ve Finans Takibi

Orta

0

Çek-senet mevzuatı

Başlangıç

0

Hisse senedi alım-satımı

Uzman

0

Mali işler

Orta

0

Nakit Yönetimi

Uzman

0

Yatırım fonları işlemleri

Orta

0

» Bilgisayar/Bilişim/İnternet 
Windows 2000 Server

İyi

3

Windows XP

Uzman

2

Eğitimler
» STRES YÖNETİMİ 
GARANTİ BANKASI A.Ş. 13.09.2008 - 13.09.2008 (9Saat) 
GARANTİ BANKASI EĞİTİM MERKEZİNDE VERİLEN, İNSANIN KİŞİSEL GELİŞİMİNİ VE İŞ YAŞAMINI ETKİLEYEN STRES YÖNETİMİ EĞİTİMİNİ GÖNÜLLÜ OLARAK TERCİH EDİP 1 TAM GÜNLÜK EĞİTİM ALDIM. 

» TEMEL BANKACILIK EĞİTİMİ 
GARANTİ BANKASI A.Ş. 14.05.2007 - 29.05.2007 (120Saat) 
TEMEL BANKACILIK VE GİŞE İŞLEMLERİ KONUSUNDA 15 TAM GÜN EĞİTİM ALDIM. 

»  İsviçre Sigorta Elementer Branşı Genel Eğitim 
İSVİÇRE SİGORTA 06.06.2005 - 10.06.2005 (45Saat) 
İSVİÇRE SİGORTA GENEL MÜDÜRLÜK TARAFINDAN VERİLEN SEMİNERDE, 4 GÜNLÜK ELEMENTER BRANŞINDA EĞİTİM ALDIM. 

Sertifika Bilgileri
» STRES YÖNETİMİ 
GARANTİ BANKASI A.Ş. - 13.09.2008 
KİŞİSEL GELİŞİM VE İŞ YAŞAMINDA ÖNEMLİ ETKEN OLAN STRES YÖNETİMİ KONUSUNDA 1 TAM GÜNLÜK EĞİTİM. 

» Finans - (Temel Bankacılık Eğitimi Sertifikası) 


GARANTİ BANKASI A.Ş. - 29.05.2007 
TEMEL BANKACILIK VE GİŞE İŞLEMLERİ, 15 TAM GÜNLÜK EĞİTİM. 

» KURS BİTİRME BELGESİ 
ÖZEL ÖZBİM BİLGİSAYAR-İNGİLİZCE-MUHASEBE - 16.01.2000 
-BİLGİSAYARLI MUHASEBE ( WİNDOWS, ETA, MİKRO, KOGO, LİNK) -GENEL MUHASEBE -ÖN MUHASEBE 

» SİGORTACILIK EĞİTİMİ 
İSVİÇRE SİGORTA A.Ş. 
İSVİÇRE SİGORTA ELEMENTER BIRANŞI, 4 GÜNLÜK GENEL EĞİTİM. 

Referanslar
» BİLGİ ÖNDEŞ 
TEB KURTKÖY ŞUBESİ Tel: 5448257127  E-Posta:bilgi.ondes@hotmail.com 
Sigara Kullanımı
Kullanmıyorum

Hobiler
Seyahat etmek, Yüzmek, Balık tutmak...



	
	


